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VakifBank Rail&Miles’tan, Ankara Gar'ina Havalimanlarinin CIP Konforu

Gelistirdigi Rail&Miles Kredi Karti konseptiyle Tiirkiye’de bir ilki gerceklestiren
VakifBank, Ankara Gari’nda a¢ilan Rail&Miles CIP (Commercial Important Person)
Lounge ile miisterilerine havalimani konforunu ve ayricaligini sunuyor.

VakifBank Rail&Miles CIP Lounge, torenle acildi...

Ankara Garr’nda bulunan VakifBank Rail&Miles CIP Lounge, TCDD Genel Muduri Sileyman
Karaman, VakifBank Genel Mudurt Bilal Karaman, VakifBank Kredi Kartlari Baskani Nazan
Arica ve ¢ok sayida davetlinin katildigi térenle agildi.

Mdasteri memnuniyeti odakli hizmet anlayisini Rail&Miles CIP Lounge ile devam ettiren
VakifBank, musterilerinin tren bekleme saatlerini keyfe donustirtyor. Rail&Miles Kredi Karti
sahipleri CIP Lounge’un rahat koltuklarinda dinlenebiliyor, TV izleyebiliyor, gunlik gazeteleri
okuyabiliyor, kablosuz internete baglanip, VakifBank’in sundugu cesitli ikramlardan Ucretsiz
olarak yararlanabiliyorlar.

Gelecekte seyahat aligkanliklar degisecek

Ankara Garrnda dizenlenen agilista konusan VakifBank Genel Mudiri Bilal Karaman,
‘Rail&Miles gelecegin en ¢ok tercih edilen ulagim sistemi haline gelecek olan demir
yollarina yapilmis en kapsamh kredi karti yatinmidir. Hem teknoloji olarak hem de
anlayis olarak Rail&Miles, gelecekteki seyahat aligkanliklarinin ana hatlarini simdiden
giziyor. Ankara Garr’'nda acilisini gercgeklestirdigimiz Rail&Miles CIP Lounge,
Rail&Miles’in ortaya c¢ikariig amacini 6zetlemektedir. Clinkii Rail&Miles CIP Lounge
miusterilerimize havalimanlarinda yasadiklari konforu ve ayricaligi bir arada sunuyor”
seklinde konustu.

Demiryollan nostalji igin degildir

TCDD Genel Mudiuri Sileyman Karaman agilista “Bugiin, VakifBank igbirligi ile 2008
yilinda hayata gecirdigimiz Rail&Miles Kredi Karti uygulamasiyla baglantili yeni bir
hizmet daha sunuyoruz. VakifBank tarafindan Ankara Gar’inda kiralanan ve
diizenlenerek CIP salonu haline getirilen boliimde, Rail&Miles Karti sahipleri misafir
ederek, TCDD’nin ve VakifBank’in musterisi olma ayricaligini yasayacaklar. Her gegen
gun kullanimi artan Rail&Miles Kart’'nin avantajlari da artmaktadir. CIP Lounge
uygulamasi bunlardan birisidir. Demiryollan nostaljik bir ulagsim araci degil, 21.
yuzyilin ekonomik, giivenli, konforlu ve cagdas ulagsim arag¢larindan birisidir. Yiiksek
hizhh trenle birlikte bu daha iyi anlagilmistir. CIP Lounge’un, yuksek hizli trenin ilk
duraklarindan birisi olan Ankara Gar'inda hizmete girmesi bu bakimdan da biiyiik
onem tasimaktadir” dedi.

SeyaHAT Hatti ile 7/24 Asistans Hizmetleri

VakifBank Kredi Kartlari Bagkani Nazan Arica, “Rail&Miles Kredi Karti sahiplerine 6zel
sundugumuz ve miisterilerimizin tren bekleme saatlerini daha keyifli ve konforlu hale
getirecek en yeni hizmetimiz, ilki bugiin Ankara’da ag¢iligini yaptigimiz Rail&Miles CIP
Lounge’umuzdur. Ankara’da baslattigimiz bu hizmeti oncelikli olarak Eskisehir ve
istanbul olmak iizere tiim Tiirkiye’ye gotiirmeyi hedefliyoruz.



Turkiye’nin tren bileti kazandiran ilk ve tek kredi karti Rail&Miles tren yolculugunu
tercih edenlere ayricaliklar saglarken, ayni zamanda sahip oldugu World ozelligi ile
tren yolculugunun disinda da bir¢ok firsat sunmaktadir. Rail&Miles Kredi Kartini
kullananlar hem Worldpuan hem de MilPara kazaniyorlar. Ustelik MilPara ve
Worldpuanlarini birlestirerek tren bileti alabiliyorlar. Kart sahipleri TCDD’den bilet
aldiklarinda ise ekstra MilPara kazaniyorlar. Rail&Miles miusterileri 444 0 724 no’lu
telefondan SeyaHAT hatti ve 7/24 Asistans Hizmetleri’nden faydalanabiliyorlar.
Miisterilerimiz hem tren bileti alabiliyorlar hem de seyahat organizasyonlari ve sosyal
yasama dair pek c¢ok islemi bu hatti arayarak gercgeklestirebiliyorlar. Telefon
bankaciligiyla alinan biletler adrese ucretsiz teslim ediliyor” seklinde konustu.

Yagsamin her alaninda kullaniliyor

Rail&Miles sahipleri 7/24 Asistans Hizmetleri araciligiyla sadece tren bileti ve otel gibi diger
seyahat organizasyanlarini degil restoran, konser, tiyatro gibi sosyal aktivitelerin
rezervasyonlarini da yaptirabiliyorlar. Kart sahiplerine sunulan hizmetler bunlarla da sinirli
kalmiyor. Aracin ¢ekilmesi, onarimi, ara¢c muayene hizmeti gibi teknik yardimlar ile
ambulans, tibbi danigsmanlik, eve doktor, hemsgire, ila¢ ve malzeme goénderimi gibi medikal
yardimlar da alinabiliyor. Konut yardimi bashgi altinda verilen bir diger hizmette ise su,
elektrik, tesisat problemleri, cilingir, cam kirilmasi gibi konularda da yardim saglaniyor.
Ayrica danigma hattindan hukuki ve mali konularda bilgi alinabiliyor.

1 MilPara=1 TL

Rail&Miles sahipleri her tren bileti aldiklarinda %3.5 dederinde MilPara kazaniyor. 1 MilPara,
1TL degerinde oluyor. Dizenlenecek kampanyalarla MilPara oraninin daha yuksek tutulmasi
ve VakifBank mdusterilerinin daha c¢ok bedava bilet kazanmalari hedefleniyor. Ayrica
Worldpuan’lar ister aligverislerde, ister MilPara ile birlegtirilerek TCDD’den tren bileti
alimlarinda kullanilabiliyor.

1 Nisan - 31 Mayis 2009 tarihleri arasinda gegerli olan kampanyaya goére; Rail&Miles Kredi
Karti ile tren bileti alan kart sahiplerine %10 MilPara 6dulu veriliyor.

Ray Restoranlarda Ayricalik
Rail&Miles Kredi karti sahiplerine sunulan ayricaliklar tren yolculugu boyunca da devam
ediyor. Kart sahipleri Ray Restoranlarda yaptiklari harcamalardan %10 MilPara kazaniyor.

Kimler faydalanabilir?

Rail&Miles kart sahipleri, Rail&Miles bagvurusu yapan Kkisiler, VakifBank Platinum Kart
sahipleri, salona Ucretsiz giris yapabiliyorlar. Ayrica kart sahiplerinin yanindaki ilk misafir
Ucretsiz olarak bu hizmetten faydalanabiliyor.

18 yas altindaki kisiler kart sahibi ile birlikte misafir olarak bu hizmetten Ucretsiz olarak
faydalanabilirler.

Ayrica VakifBank musterileri www.railandmiles.com adresinden kart ve kampanyalar
hakkinda detayl bilgi edinebilirler.
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